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Transformacja cyfrowa niesie ze sobą wiele nowych wyzwań dla państw narodowych, 

szczególnie w zakresie kształtowania polityk publicznych. Rosnące możliwości efektywnego 

gromadzenia, przetwarzania i analizowania danych przez inteligentne algorytmy (datafikacja) 

pozwalają na rozwój nowych usług dla obywateli i ich personalizację, wprowadzanie 

zarządzania opartego na danych, optymalizację zasobów czy zaawansowane monitorowanie 

skutków realizacji polityk. Datafikacja, a zwłaszcza wykorzystanie algorytmów 

rekomendujących, będzie głównym motorem zmian w modelu funkcjonowania instytucji 

publicznych w stronę coraz większego usieciowienia, a nawet platformizacji.  

Pojawia się pytanie, jakie wymagania powinny być spełnione, żeby transformacja 

cyfrowa polityk publicznych przyniosła pozytywne efekty dla obywateli. Oprócz tworzenia 

powszechnie dostępnej infrastruktury cyfrowej, kluczowe znaczenie zdaje się mieć budowanie 

otoczenia regulacyjnego, które pozwoli na kontrolę ryzyk i zagrożeń. Czy państwo narodowe 

jest w stanie poradzić sobie z tymi wyzwaniami? Jaką rolę w procesie tworzenia dojrzałych 

cyfrowo polityk publicznych odgrywają instytucje ponadnarodowe, w tym Unia Europejska? 

Które polityki publiczne powinny uzyskać priorytet z perspektywy strategii cyfryzacji 

państwa? 

 

Obszary do dyskusji:  

1) kluczowe technologie i mechanizmy zmian polityk publicznych, 

2) właściwe kierunki zmian polityk publicznych, 

3) zagrożenia wynikające z rozwoju polityk publicznych wykorzystujących nowe 

technologie, 

4) determinanty dojrzałości cyfrowej polityk publicznych, 

5) rola UE w procesie budowania polityk publicznych. 

 


