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DZIEKUJEMY, ZE OBDARZYLES NAS ZAUFANIEM
CIESZYMY SIE, ZE MOZEMY SIE O CIEBIE TROSZCZYC

Jestesmy liderem rynku prywatnych ustug medycznych w Polsce. Naszym Pacjentom zapewniamy opieke
w najwiekszej sieci prywatnych placéwek medycznych na terenie kraju. LUX MED jest czescig Grupy Bupa,
od blisko 70 lat zajmujgcej sie dostarczaniem ustug medycznych na swiecie.

Naszg misjg jest otaczanie Pacjentow kompleksowg opiekg: ambulatoryjng, stomatologiczng, diagnostyczna,
rehabilitacyjng, szpitalng i dtugoterminowa. Grupa LUX MED oferuje réwniez ubezpieczenia. Kazdego dnia
doktadamy staran, aby utatwi¢ korzystanie z opieki medyczne;j.

Zapraszamy do zapoznania si¢ z przewodnikiem, w ktérym znajdziesz podsumowanie najwazniejszych
zagadnien dotyczacych korzystania z ustug medycznych oraz odpowiedzi na najczesciej zadawane
pytania.

:=| ZAKRES USLUG

A —

Jak sprawdzi¢ zakres ustug?

Szczegotowe informacje dotyczgce zakresu ustug realizowanych w ramach Twojego abonamentu sg dostepne
w dziale personalnym pracodawcy.

Zakres ustug mozesz réwniez sprawdzi¢ kontaktujgc sie z Infolinig pod numerem 22 33 22 888. Za ustugi nieobjete
umowg zaptacisz zgodnie z zasadami i cennikiem obowigzujgcymi w danej placéwce. Cennik ustug medycznych
dostepny jest na stronie www.luxmed.pl.

Gdzie mozna skorzysta¢ z opieki medycznej?
Z ustug mozesz skorzystac¢ w:

® centrach medycznych LUX MED i Medycyna Rodzinna, ktérych lista znajduje sie na stronie www.luxmed.pl;

® placéwkach partnerskich, ktorych adresy mozesz sprawdzi¢, logujgc sie do Portalu Pacjenta lub dzwonigc na
Infolinie pod numerem 22 33 22 888. Dostep do poszczegdlnych placéwek jest okreslony w umowie.

Jako nasz Pacjent abonamentowy mozesz skorzysta¢ z 10% rabatu:

w placéwkach LUX MED i Medycyna Rodzinna na ustugi wykraczajgce poza zakres pakietu;
® na procedury medyczne oferowane w Szpitalu LUX MED Putawska w Warszawie;

® na ustugi Swiadczone w Szpitalu Carolina Medical Center w Warszawie, ktéry specjalizuje sie w ortopedii
i medycynie sportowej;

® na ustugi w placéwkach sieci PROFEMED.

Rabat nie obejmuje Swiadczen zdrowotnych w zakresie stomatologii.

d% UMAWIANIE WIZYT | BADAN

Jak umoéwi¢ sie na wizyte w centrach medycznych Grupy LUX MED?
Termin wizyty lub badania mozesz zarezerwowac:

® |ogujgc sie do Portalu Pacjenta na stronie www.luxmed.pl;
® 73 posrednictwem Infolinii, dzwonigc pod numer 22 33 22 888.
Jak odwotaé umoéwiong wizyte?

Jezeli nie mozesz przyj$¢ na umowiong wizyte, poinformuj nas o tym. Dzieki temu inny Pacjent bedzie mogt
skorzysta¢ z wolnego terminu.

.‘L
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Mozesz to zrobié:
® wysylajgc zwrotnego SMS-a o tresci ,NIE” w odpowiedzi na SMS-a z potwierdzeniem wizyty (jezeli masz
zaplanowang wiecej niz jedng wizyte, prosimy o wskazanie, ktéra z nich powinna zosta¢ odwotana);
® za posrednictwem Portalu Pacjenta;
® kontaktujgc sie z Infolinig pod numerem 22 33 22 888.
Jak umoéwi¢ sie na wizyte w placéwkach partnerskich?

Termin wizyty w placéwkach partnerskich mozesz rezerwowac:

® telefonicznie — dzwonigc bezposrednio do placéwki partnerskiej, w ktérej chcesz zarezerwowaé wizyte;
® osobiscie — podczas wizyty w placéwce partnerskiej.

Jak uméwi¢ sie na badania Medycyny Pracy?
Termin badania Medycyny Pracy mozna zarezerwowac:

® online, logujac sie do Portalu Pacjenta na stronie mp.luxmed.pl;

® dzwonigc pod numer 22 33 81 666, od poniedziatku do pigtku w godz.: 07.00-19.00; operator zapyta Cie
o numer skierowania lub o kod autoryzacyjny e-Skierowania;

® korzystajgc z formularza kontaktowego dostepnego na stronie www.luxmed.pl w sekcji ,Dla Pracownikow”,
w zakfadce ,Kontakt”; wypeiajgc formularz, pamietaj o koniecznosci przestania skanu skierowania.

/|l|\ OPIEKA MEDYCZNA W PLACOWKACH

Jak korzystaé z ustug w placéwce?
Przyjdz do placowki 10—15 minut przed uméwiong wizytg i potwierdz ja:

® odpowiadajac ,TAK” ha SMS-a (dostaniesz go 15 minut przed wizytg)*;
® przez strone mobilng jestem.luxmed.pl*,
® |ub bezposrednio w recepcji.

Pamietaj o przygotowaniu dowodu tozsamosci ze zdjeciem (mozesz by¢ poproszony o okazanie go w gabinecie
lub recepcij).

* Dotyczy konsultacji lekarskich i wybranych badan wykonywanych w ramach abonamentu (bez doptat) dla 0s6b
dorostych. Potwierdzenie wizyty za pomocg SMS-a dotyczy rowniez badan laboratoryjnych. W przypadku, gdy
choc¢ jedno z badan jest ptatne, Pacjenci proszeni sg o kontakt z recepcjg.

Jakie dane s3 potrzebne do wystawienia zwolnienia lekarskiego?

Do wystawienia zaswiadczenia ZUS-ZLA (zwolnienia lekarskiego) niezbedne sg PESEL chorego i NIP zaktadu
pracy. Jezeli nie nadano numeru PESEL, nalezy wpisa¢ serie i numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢.

W przypadku gdy jestes jednoczesnie zatrudniony w wiecej niz jednej firmie (bez wzgledu na petniong funkcje
i wymiar czasu pracy), popros o wystawienie zwolnienia dla kazdego z pracodawcéw osobno, podajac NIP
kazdego z nich. Druk ZUS-ZLA przeznaczony jest wytgcznie dla Pracownikéw pozostajgcych w stosunku pracy.
Zatrudnieni w innej formie nie otrzymujg druku ZUS-ZLA.

Co jest potrzebne do uzyskania recepty na leki refundowane?

Konieczne jest potwierdzenie posiadania prawa do korzystania swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw NFZ poprzez pozytywng weryfikacje w systemie eWUS. Lekarze LUX MED majg dostep do tego systemu.
Pacjenci, ktérzy nie bedg widnieli w systemie eWUS jako ubezpieczeni, zostang poproszeni o wypetnienie
oswiadczenia, ze sg objeci ubezpieczeniem.


https://portalpacjenta.luxmed.pl/PatientPortal/Account/LogOn
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W przypadku braku pozytywnej weryfikacji lub ewentualnego odmoéwienia przez Pacjenta wypetnienia
oswiadczenia o prawie do $wiadczen, recepta zostaje wystawiona jako petnoptatna. Weryfikacja w systemie
eWUS jest wazna wytgcznie w dniu (dobie) realizacji Swiadczenia.

Na jakich warunkach czltonek rodziny lub inna osoba, ktéra nie jest opiekunem prawnym dziecka, moze
przyjs¢ z dzieckiem na wizyte?

Pacjenci do 18. roku zycia mogg skorzystac¢ z konsultacji lekarskiej, pobrania krwi, badan diagnostycznych oraz
rehabilitacji jedynie w obecnosci przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. Jezeli dziecko jest pod
opiekg opiekuna faktycznego, jest on zobowigzany do okazania pisemnego upowaznienia przedstawiciela
ustawowego. Wzoér upowaznienia mozesz pobra¢ z naszej strony www.luxmed.pl (znajduje sie on w zaktadce
,Niezbednik — Wzory dokumentow”).

=| PORTAL PACJENTA

JUs

Czym jest Portal Pacjenta i kto moze z niego korzysta¢?

Portal Pacjenta to platforma online, dzigki ktérej tatwo:

&

m zarezerwujesz i odwotasz wizyte;

skorzystasz z Konsultacji Online;

= = -
Igl odbierzesz wyniki badan laboratoryjnych; wypetnisz ankiete satysfakcji po wizycie;
8 umowisz badania Medycyny Pracy.
Cenp

zamowisz e-Recepte;

W trosce o komfort korzystania z Portalu Pacjenta zostata przygotowana réwniez jego mobilna wersja. Aplikacja
jest dostepna na urzadzenia z systemami operacyjnymi iOS oraz Android.

Jak uzyskac¢ dostep do Portalu Pacjenta?

Dostep do Portalu Pacjenta mozesz aktywowa¢ samodzielnie. Wystarczy, ze udostepnisz nam numer swojego
telefonu komorkowego — wowczas przeslemy Ci hasto uruchamiajgce konto, a Ty na stronie
https://portalpacjenta.luxmed.pl/ bedziesz mogt sie zarejestrowac, wpisujgc w odpowiednich polach swoje dane
(imie, nazwisko, PESEL, e-mail, numer telefonu komdrkowego, a takze swoj login).

Hasto do pierwszego logowania wysytane jest przez SMS-a. Aby uzyskac dostep do wszystkich funkcji Portalu
Pacjenta, w tym réwniez do przeglgdania wynikéw badan online oraz korzystania z konsultacji medycznych online,
zgtos sie do recepcji w centrum medycznym Grupy LUX MED i podpisz Regulamin.

Jak zamowic¢ e-Recepte?
W ramach kontynuacji leczenia u lekarza LUX MED mozesz zaméwic e-Recepte za posrednictwem:

® Portalu Pacjenta (w zaktadce ,Recepty— Zamow recepte”);
® |nfolinii 22 33 22 888;
® recepcji.

Po wystawieniu recepty otrzymasz SMS-a z kodem.

Mozliwos¢ zamawiania recept dotyczy lekéw, ktore byly juz przepisane przez lekarza LUX MED.
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KONSULTACJA Z LEKARZEM
= BEZWIZYTY W PLACOWCE

Konsultacje Online z lekarzem

W ramach ustugi Konsultacje Online mozesz skorzysta¢ z konsultacji z internista, pediatra, pielegniarka,
potozna, endokrynologiem, fizjoterapeuta, alergologiem, dermatologiem.

W ramach ustugi mozesz m.in. omoéwi¢ niepokojgce Cie objawy i poprosi¢ o pomoc w doborze lekéw. Nasz
specjalista ma wglagd do dokumentacji medycznej, wiec moze réwniez oceni¢ wyniki badah czy tez, w razie
potrzeby, wystawic na nie e-Skierowanie. Podczas konsultacji lekarz moze wystawic takze e-Recepte.

Konsultacje sg dostepne na Portalu Pacjenta bez wcze$niejszych zapiséw, przez 7 dni w tygodniu w godz.:
07:00-24:00. Zapis z Konsultacji Online jest cze$cig dokumentacji medyczne;.

Telefoniczna Pomoc Medyczna, 24/7
Pacjenci abonamentowi mogg skorzysta¢ z porad udzielanych przez lekarzy i pielegniarki koordynujace.

Aby skonsultowa¢ sie z lekarzem w ramach Telefonicznej Pomocy Medycznej nalezy potgczy¢ sie z ogoing
Infolinig LUX MED i poprosi¢ konsultanta o przetgczenie rozmowy do lekarza lub pielegniarki koordynujgce;.
Lekarz po ustaleniu wskazan medycznych moze podczas konsultacji wystawi¢ e-Skierowanie i e-Recepte, a zapis
z rozmowy dofgczany jest do dokumentacji medyczne;.

BADANIA DIAGNOSTYCZNE

Informacje na temat przygotowania sie do najczesciej wykonywanych badan znajdziesz na Portalu
Pacjenta lub na stronie www.luxmed.pl, w zaktadce ,,Niezbednik — Wskazowki przed badaniami”.

Jaki jest termin waznosci skierowania na badania laboratoryjne i diagnostyczne?

Termin waznosci skierowania na wszystkie badania laboratoryjne i diagnostyczne wynosi 3 miesigce. Termin
moze byc inny, jezeli lekarz zaleci inaczej oraz zaznaczy informacje na skierowaniu.

Czy inna osoba moze odebra¢ wyniki badan w imieniu Pacjenta?
Aby umozliwi¢ innej osobie odbior wynikow Twoich badan, wczesniej powinienes te osobe do tego upowaznic.

Wzdr upowaznienia znajdziesz na www.luxmed.pl w zaktadce ,Niezbednik — Wzory dokumentéw”. Wypetniony
dokument zostaw w centrum medycznym Grupy LUX MED.

(©) SATYSFAKCJA PACJENTA

Twoje zdanie jest dla nas najwazniejsze, dlatego nieustannie rozwijamy narzedzia, ktére umozliwiajag nam
poznanie Twoich opinii. Zachecamy do wypelniania ankiety satysfakcji dotyczacej konsultacji lekarskiej.

Ankiete mozna wypetni¢c na Portalu Pacjenta po wizycie. Dodatkowo kazdy Pacjent, ktérego adres
e-mail znajduje sie w bazie LUX MED, w ciggu 24 godzin od konsultacji lekarskiej otrzymuje od nas ankiete za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

Jak mozna przekazaé swoje uwagi i opinie dotyczace opieki medycznej?
Wszelkie uwagi oraz sugestie mozesz przekazac:

® poprzez ankiete satysfakcji na Portalu Pacjenta ® e-mailowo na adres opinie@luxmed.pl;

® poprzez formularz reklamacji dostepny na gtéwnej ® |ub bezposrednio kazdemu pracownikowi recepcji
stronie www.luxmed.pl w sekgcji ,Dla Pacjentéw”; lub Infolinii
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ZAKRES PAKIETU ROZSZERZONEGO

KONSULTACJE SPECJALISTOW WARIANT PODSTAWOWY

Ustuga obejmuje nielimitowane wizyty w Placowkach medycznych wskazanych przez Ubezpieczyciela, w sytuacjach:
chorobowych oraz pomocy w nagtych zachorowaniach.

Ustuga zawiera: wywiad, porade Lekarza wraz z czynnosciami podstawowymi niezbednymi do postawienia
diagnozy, podjecia decyzji terapeutycznej oraz monitorowania leczenia i dotyczy konsultacji w nastepujgcym
zakresie:

e interny e pediatrii e Lekarza medycyny rodzinnej

Uwaga:
Ustuga Konsultacje specjalistow wariant podstawowy nie obejmuje: konsultacji Lekarzy dyzurnych, konsultacji Lekarzy ze stopniem doktora

habilitowanego lub tytutem naukowym profesora, jak réwniez Lekarzy bedacych na stanowisku: docenta, profesora nadzwyczajnego i profesora
zZwyczajnego.

KONSULTACJE SPECJALISTOW WARIANT Il PLUS

Ustuga obejmuje nielimitowany dostep do konsultacji Lekarzy w Placéwkach medycznych wskazanych przez
Ubezpieczyciela w sytuacjach chorobowych, pomocy w naglych zachorowaniach oraz poradnictwa
ogolnomedycznego.

Konsultacje specjalistyczne obejmujg: wywiad, porade lekarza specjalisty wraz z czynnosciami podstawowymi
niezbednymi do postawienia diagnozy, podjecia wtasciwej decyzji terapeutycznej oraz monitorowania leczenia.

W przypadku:
Ubezpieczonych powyzej 18 r.z. — wizyty bez skierowania dotyczag konsultacji w nastepujgcym zakresie:

o alergologii e hematologii e ortopedii

e  chirurgii ogolnej o kardiologii e pulmonologii
¢ dermatologii e laryngologii e proktologii

o diabetologii o nefrologii e reumatologii
e endokrynologii e neurologii e urologii

e gastroenterologii o okulistyki

e ginekologii e onkologii

Ubezpieczonych do 18 r.z. — wizyty bez skierowania dotyczg konsultacji w nastepujgcym zakresie:
e  chirurgii e laryngologii e ortopedii

¢ dermatologii e neurologii

e ginekologii (od 16 r.z.) o okulistyki

Ubezpieczonych powyzej 18 r.z. — wizyty wymagaja skierowania od Lekarza Placowki medycznej wskazanej
przez Ubezpieczyciela i dotyczg konsultacji w nastepujgcym zakresie:

e chirurgii onkologicznej e neurochirurgii e rehabilitacji medycznej

Ubezpieczonych do 18 r.z. — wizyty wymagajg skierowania od Lekarza Placowki medycznej wskazanej przez
Ubezpieczyciela i dotyczg konsultacji w nastepujacym zakresie:

e alergologii e nefrologii e urologii
e gastroenterologii e pulmonologii

o kardiologii e reumatologii

Uwaga:

Ustuga Konsultacje specjalistéw wariant Il nie obejmuje: konsultacji Lekarzy dyzurnych, konsultacji Lekarzy ze stopniem doktora habilitowanego
lub tytutem naukowym profesora, jak rowniez Lekarzy bedgacych na stanowisku: docenta, profesora nadzwyczajnego i profesora zwyczajnego.
Roéwniez pozostate konsultacje sq odptatne.
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E-KONSULTACJE MEDYCZNE

LUX MED udostepnia Pacjentom mozliwosc¢ interaktywnej indywidualnej rozmowy ze specjalista medycznym
(lekarzem, potozng lub pielegniarkg) za posrednictwem srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢ tj. Portalu
Pacjenta. Z e-Konsultacji medycznych moga skorzystaé Pacjenci, ktérzy posiadajg petny dostep do Portalu
Pacjenta. Dostepnos$¢ czasowa e-Konsultacji z udziatem lekarza, potoznej, oraz pielegniarki wynika z grafiku
specjalistow medycznych i widoczna jest w zaktadce "Konsultacje online”. Pacjent moze wybraé kanat
komunikacji: wideo, audio lub tekst.

Specjalisci medyczni odpowiadajgcy na pytania majg wglad do dokumentacji medycznej Pacjenta, dzieki
czemu w sytuacjach uzasadnionych medycznie mogg zleci¢ okreslone badania lub skierowa¢ do innego
specjalisty. E-Konsultacja medyczna udzielana jest wylgcznie po zalogowaniu przez Pacjenta do Portalu
Pacjenta, a tres¢ e-Konsultacji jest zapisywana i stanowi czes¢ dokumentacji medycznej Pacjenta. W zakres
e-Konsultacji wchodzg nizej wymienione porady specjalistdw medycznych, ktére nie wymagajg osobistego
kontaktu ze specjalista.

Ustuga obejmuje e-Konsultacje medyczne w nastepujgcym zakresie:

e interny/medycy rodzinnej e pielegniarstwa

(od 18 r.2.) pediatrycznego
e pediatrii (do 18 r.z.) e potoznictwa
Uwaga:

E-Konsultacja medyczna ze specjalistg nie zastepuje konsultacji stacjonarnej. W uzasadnionych medycznie przypadkach specjalista medyczny
w trakcie e-Konsultacji moze odmoéwic¢ zdalnej porady i skierowac Pacjenta na stacjonarng wizyte lekarska, pielegniarskg lub potozniczg. Podczas
e-Konsultacji medycznej nie sg wystawiane recepty, oraz skierowania na badania, podczas ktérych wykorzystuje sie promieniowanie jonizujgce.

ZABIEGI PIELEGNIARSKIE

Ustugi obejmujgce pomiary podstawowe, drobne zabiegi w tym diagnostyczne, zgodnie z kompetencjami
wykonywane przez pielegniarke lub potozng samodzielnie lub na zlecenie Lekarza, w Placéwkach medycznych
wskazanych przez Ubezpieczyciela. Zakres konsultacyjnych zabiegéw ambulatoryjnych uzalezniony jest od zakresu
konsultacji Lekarzy, do ktérych Ubezpieczony jest uprawniony w ramach zakresu ubezpieczenia, wieku
Ubezpieczonego i dostepnosci zabiegu w Placéwce medycznej wskazanej przez Ubezpieczyciela.

Zabiegi pielegniarskie obejmuja:
Zabiegi ambulatoryjne pielegniarskie:

e Iniekcja dozylna e Pomiar temperatury ciata e Pomiar wzrostu i wagi ciata
e Iniekcja podskérna / (bez skierowania Lekarza) (bez skierowania Lekarza)
domiesniowa e Zatozenie / zmiana / e Ustuga potoznej w gabinecie
o Kropléwka w sytuaciji usuniecie — opatrunek maty — badanie palpacyjne piersi
doraznej e Pobranie krwi
¢ Podanie leku doustnego w e Mierzenie RR / cisnienia
sytuacji doraznej (bez skierowania Lekarza)
Uwaga:

Materiaty i $Srodki medyczne takie, jak: opatrunki, bandaze, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igly, surowica — antytoksyna tezcowa, Srodki
dezynfekujgce, uzyte do ww. zabiegow, sq bezptatne. Za pozostate materiaty i Srodki medyczne zuzyte do ww. zabiegéw od Ubezpieczonego
pobierana jest optata.

KONSULTACJE LEKARZY DYZURNYCH WARIANT |

Ustuga obejmuje wytgcznie pomoc dorazng, podstawowg w nagtym zachorowaniu, ktére wystgpito w ciggu 24 h od
momentu przyjecia zgtoszenia checi odbycia konsultacji przez Operatora. Lekarze dyzurni sg dostepni w godzinach
pracy Placowek medycznych wskazanych przez Ubezpieczyciela, wytgcznie w dniu jej zgtoszenia. Ustuga nie
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obejmuje $wiadczen zdrowotnych udzielanych w celu ratowania zycia i zdrowia zgodnie z Ustawg o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2006.191.1410 ze zm.).

Ustuga zawiera: wywiad, porade Lekarza wraz z czynnos$ciami podstawowymi niezbednymi do postawienia wstepnej
diagnozy, podjecia decyzji terapeutycznej i dotyczy konsultacji w nastepujgcym zakresie:

e interny e pediatrii e Lekarz medycyny rodzinnej

ZABIEGI AMBULATORYJNE WARIANT I

Ustugi obejmujgce pomiary podstawowe zabiegi, w tym diagnostyczne, niewymagajgce hospitalizacji oraz rezimu
sali operacyjnej. Zgodnie z kompetencjami wykonywane przez Lekarza lub pielegniarke lub potozng, podczas
wiasciwej dla zabiegu konsultacji lekarskiej lub poza konsultacjg lekarskg w Placoéwkach medycznych wskazanych
przez Ubezpieczyciela. Zakres konsultacyjnych zabiegéw ambulatoryjnych uzalezniony jest od zakresu konsultacji
Lekarzy, do ktérych Ubezpieczony jest uprawniony w ramach zakresu ubezpieczenia, wieku Ubezpieczonego i

dostepnosci zabiegu w wyznaczonej Placowce medycznej wskazanej przez Ubezpieczyciela.

Zabiegi ambulatoryjne obejmuja:

Zabiegi ambulatoryjne ogolnolekarskie:

e Mierzenie RR / ci$nienia

Zabieqgi ambulatoryjne chirurgiczne:

e Szycierany do 1,5cm

e Usuniecie kleszcza —
chirurgiczne

e Usuniecie kleszcza —
niechirurgiczne

e Zatozenie / zmiana /
usuniecie — opatrunek maty
(niewymagajacy
opracowania chirurgicznego)

Zabiegi ambulatoryjne laryngologiczne:

¢ Badanie trgbek stuchowych
przedmuchiwanie

o Kateteryzacja trgbki
stuchowej

e Ptukanie ucha

e Usuniecie ciata obcego z
nosa/ ucha

e Proste opatrunki
laryngologiczne

¢ Koagulacja naczyn
przegrody nosa

o Elektrokoagulacja naczyn
przegrody nosa

e Usuniecie tamponady nosa

Zabiegi ambulatoryjne okulistyczne:

e Standardowe* badanie dna
oka

Pomiar wzrostu i wagi ciata

Usuniecie innego ciata
obcego bez naciecia
Usuniecie szwow w
gabinecie zabiegowym po
zabiegach wykonywanych w
Placowkach medycznych
wskazanych przez
Ubezpieczyciela

Usuniecie szwow po
zabiegach wykonywanych

Zaopatrzenie krwotoku z
nosa — dwie strony
Zaopatrzenie krwotoku z
nosa — jedna strona
Usuniecie szwow w
gabinecie zabiegowym po
zabiegach laryngologicznych
wykonywanych

w Placéwkach medycznych
wskazanych przez
Ubezpieczyciela

Usuniecie szwéw po
zabiegach laryngologicznych
wykonywanych poza

Dobor szkiet korekcyjnych
(nie obejmuje soczewek z
ptynng ogniskowq)

Usuniecie kleszcza —
niechirurgiczne

poza Placéwkami
medycznymi wskazanymi
przez Ubezpieczyciela —
kwalifikacja przypadku po
ocenie Lekarza

(nie wykonujemy
zdejmowania szwow po
porodzie)

Placowkami medycznymi
wskazanymi przez
Ubezpieczyciela —
kwalifikacja przypadku po
ocenie Lekarza
Donosowe podanie leku
obkurczajgcego sluzéwki
nosa

w sytuacji doraznej
Zatozenie / zmiana /
usuniecie sgczka w
przewodzie stuchowym
zewnetrznym

Gonioskopia (ocena kata
przesaczania)
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e Usuniecie ciata obcego z e Podanie leku do worka e Standardowe* badanie
oka spojowkowego widzenia przestrzennego
e Badanie ostrosci widzenia e Standardowy* pomiar e Plukanie kanalikow tzowych
¢ Standardowe* badanie cisnienia srodgatkowego (dot. Ubezpieczonych
autorefraktometrem powyzej 18 r.z.)

Zabiegi ambulatoryjne ortopedyczne:

e Dopasowanie drobnego e Przygotowanie gips e Zdjecie gipsu — konczyna
sprzetu ortopedycznego — tradycyjny — opaska gorna
mate stawy e Zalozenie gipsu e Zatozenie / zmiana /

« Nastawienie zwichniecia e Zdjecie gipsu — konczyna usuniecie — opatrunek
lub ztamania dolna maty

Zabiegi ambulatoryjne dermatologiczne:

¢ Standardowa* dermatoskopia
Zabieqgi ambulatoryjne ginekologiczne:

e« Pobranie standardowej* cytologii z szyjki macicy
Zabiegi ambulatoryjne alergologiczne:

¢ Odczulanie wraz z konsultacjg alergologa

Znieczulenia:

e Znieczulenie miejscowe: nasiekowe lub powierzchowne

Uwaga:

Materiaty i Srodki medyczne takie, jak: gips tradycyjny, opatrunki, bandaze, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igty, surowica — antytoksyna

tezcowa, Srodki dezynfekujgce, szwy i nici chirurgiczne, uzyte do ww. zabiegdw, sg bezptatne. Za pozostate materiaty i Srodki medyczne zuzyte
do ww. zabiegow, od Ubezpieczonego pobierana jest optata.

* Standardowe — powszechnie dostepne i powszechnie stosowane na terenie RP

PANEL BADAN LABORATORYJNYCH BEZ SKIEROWANIA

Ustuga jest dostepna dla Ubezpieczonych, ktérzy ukonczyli 18 r.z. i jest realizowana wytgcznie w Placowkach
medycznych wskazanych przez Ubezpieczyciela. Ustuga obejmuje jednorazowe wykonanie bez skierowania
Lekarza (w ciggu 12 miesiecy Okresu ubezpieczenia), panelu badan laboratoryjnych, zawierajgcego:

e Mocz — badanie ogdlne e Standardowa* cytologia e Morfologia + ptytki + rozmaz
e Cholesterol catkowity szyjki macicy (dostepna dla automatyczny
e Glukoza na czczo Ubezpieczonych juz od 16

r.z.)

* Standardowe — powszechnie dostepne i powszechnie stosowane na terenie RP

DIAGNOSTYKA LABORATORYJNA | OBRAZOWA WARIANT I

Ustuga obejmuje nizej wymienione badania diagnostyki laboratoryjnej, obrazowej i czynnosciowej, wykonywane w
Placéwkach medycznych wskazanych przez Ubezpieczyciela. Liczba realizowanych badan nie jest limitowana.
Wszystkie badania diagnostyczne dostepne w ramach ustugi wykonywane sg na podstawie skierowan wystawionych
przez Lekarzy Placowek medycznych wskazanych przez Ubezpieczyciela, wytgcznie ze wskazan medycznych w
przebiegu procesu diagnostyczno-terapeutycznego prowadzonego ww. placéwkach.

Diagnostyka laboratoryjna:

Badania hematologiczne i koagulologiczne wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:

e« Eozynofilia bezwzgledna w e Morfologia + ptytki + rozmaz e OB/ESR
rozmazie krwi automatyczny e Rozmaz reczny krwi



Phytki krwi
INR / Czas protrombinowy

Czas trombinowy — TT
D — Dimery
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APTT
Fibrynogen

Badania biochemiczne i hormonalne oraz markery nowotworowe wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:

CRP ilosciowo
Transaminaza GPT / ALT
Transaminaza GOT / AST
Amylaza

Albuminy

Biatko catkowite

Biatko PAPP —a

Bilirubina catkowita
Bilirubina bezposrednia
Chlorki / CI

Cholesterol

HDL Cholesterol

LDL Cholesterol

LDL Cholesterol oznaczany
bezposrednio

CK (kinaza kreatynowa)
LDH — dehydrogen. mlecz.
Fosfataza zasadowa /
Fosfataza kwasna

Fosfor / P

GGTP

Test obcigzenia glukozg (4
pkt, 75 g, 0, 1, 2, 3h)
Glukoza na czczo

Glukoza 120’ po jedzeniu
Glukoza 60’ po jedzeniu
Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 4 godzinach
Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 5 godzinach
Kreatynina

Kwas moczowy
Lipidogram (CHOL, HDL,
LDL, TG)

Magnez / Mg

Mocznik / Azot Mocznikowy/
BUN

Potas / K

Proteinogram

Sod / Na

Trojglicerydy

Wapn /Ca

Zelazo | Fe
Immunoglobulin IgE (IgE
catkowite)
Immunoglobulin IgA
Immunoglobulin IgG
Immunoglobulin IgM
Kwas foliowy

Witamina B12

Catkowita zdolno$¢ wigzania
zelaza / TIBC — zastepuje
Saturacje Fe

Zelazo / Fe 120 min po
obcigzeniu (krzywa
wchtaniania)

Zelazo / Fe 180 min po
obcigzeniu (krzywa
wchtaniania)

Zelazo / Fe 240 min po
obcigzeniu (krzywa
wchtaniania)

Zelazo / Fe 300 min po
obcigzeniu (krzywa
wchifaniania)

Zelazo / Fe 60 min po
obcigzeniu (krzywa
wchtaniania)

Ferrytyna
Ceruloplazmina

Transferyna
Tyreoglobulina
Apolipoproteina A1
Lipaza

Miedz

Kortyzol po potudniu
Kortyzol rano
Prolaktyna 120' po
obcigzeniu MCP 1 tabl.
Prolaktyna 30' po obcigzeniu
MCP 1 tabl.

Prolaktyna 60’ po obcigzeniu
MCP 1 tabl.

Prolaktyna

TSH/hTSH

Estradiol

FSH

T3 Wolne

T4 Wolne

Total Beta-hCG

LH

Progesteron
Testosteron

Testosteron wolny

AFP — alfa-fetoproteina
PSA — wolna frakcja
PSA catkowite

CEA —antygen
carcinoembrionalny

CA 125

CA 15.3 — antyg. raka sutka
CA 19.9 — antyg. Raka
przewodu pokarmowego

Badania serologiczne i diagnostyka infekcji wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:

Serologia kity podstawowa
(VDRL lub USR lub anty TP)
dawniej WR

ASO ilosciowo

ASO jakosciowo

RF — CZYNNIK
REUMATOIDALNY —
ilosciowo

Odczyn Waaler-Rose

Test BTA

Grupa krwi ABO, Rh, p / ciata
przeglgdowe

P / ciata odpornosciowe
przegladowe /
alloprzeciwciata (zastepuje P
/ ciata anty Rh/ —1/)

HBs Ag / antygen

P / ciata a-mikrosomalne /
Anty TPO

P / ciata a-tyreoglobulinowe /
Anty TG

CMV IgG

CMV IgM

HBs Ab / przeciwciata

HCV Ab / przeciwciata



e Helicobacter Pylori IgG e Rbézyczka IgG
ilosciowo o Robzyczka IgM

e HIVI/HIVII e Toksoplazmoza IgG

¢ EBV/ Mononukleoza — e Toksoplazmoza IgM
lateks e P/ciata p/chlamydia

¢ EBV/ Mononukleoza IgG
¢ EBV/ Mononukleoza IgM

Badania moczu wraz z pobraniem materiatu (mocz) do badania:

trachomatis IgA

e Mocz — badanie ogdlne ¢ Magnez / Mg w moczu

e Kwas wanilinomigdatowy e Magnez / Mg w moczu DZM
(VAM) e Mocznik / Azot Mocznikowy /
w moczu BUN / w moczu DZM

e Biatko w moczu e Mocznik / Azot Mocznikowy /

¢ Biatko catkowite / DZM BUN w moczu

e Fosfor w moczu e So6d/Naw moczu

e Fosfor w moczu / DZM e So6d/Naw moczu / DZM

e Kreatynina w moczu e Wapn w moczu

e Kreatynina w moczu / DZM e Wapn w moczu / DZM

¢ Kwas moczowy w moczu / e Kwas delta —
DZM aminolewulinowy (ALA)

¢ Kwas moczowy w moczu

Badania bakteriologiczne wraz z pobraniem wymazu do badania (ustuga nie
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P / ciata p / chlamydia
trachomatis 1gG

P / ciata p / chlamydia
trachomatis IgM

HBc Ab IgM

Kwas delta —
aminolewulinowy (ALA) w
DZM

Potas / K w moczu

Potas / K w moczu / DZM
Katecholaminy
(Noradrenalina, Adrenalina)
w DZM

Kortyzol w DZM
Metoksykatecholaminy w
DZM

Otéw / Pb w moczu

obejmuje badan wykonywanych

technikami biologii molekularnej):

¢ Posiew moczu e Wymaz z nosogardta —

e Kat posiew ogolny posiew beztlenowy

e Wymaz z gardta / migdatkow o Wymaz z nosogardta —
— posiew tlenowy posiew tlenowy

¢ Wymaz z jamy ustnej — e Wymaz z odbytu i pochwy w
posiew tlenowy kierunku pa¢. hem. GBS

e Wymaz z jezyka — posiew e Wymaz z pochwy — posiew
tlenowy beztlenowy

e Wymaz z ucha — posiew e Wymaz z pochwy — posiew
beztlenowy tlenowy

¢ Wymaz z ucha — posiew e Posiew w kierunku GC
tlenowy (GNC) wymaz z pochwy

e Wymaz z oka — posiew e Wymaz z rany
tlenowy o Wymaz z rany — posiew

¢ Wymaz z nosa beztlenowy

e Wymaz z nosa — posiew o Kat posiew w kierunku SS
tlenowy o Czystos$¢ pochwy

(biocenoza pochwy)

Badania katu wraz z pobraniem materiatu do badania:

e« Kat badanie ogdlne e Krew utajona w kale / F.O.B.

o Kat na pasozyty 1 proba o Kat na Rota i Adenowirusy

Badania cytologiczne wraz z pobraniem materiatu do badania:

¢ Standardowa* cytologia szyjki macicy

Posiew nasienia tlenowy
Posiew plwociny

Wymaz z kanatu szyjki
macicy

Wymaz z kanatu szyjki
macicy — posiew beztlenowy
Posiew w kierunku GC
(GNC) wymaz

z kanatu szyjki macicy

Kat posiew w kier. E. Coli
patogenne

u dzieci do lat 2

Kat posiew w kierunku
Yersinia enterocolitica
Wymaz z cewki moczowej
Wymaz z cewki moczowej —
posiew beztlenowy

Kat na Lamblie ELISA



Badania _mykologiczne wraz z pobraniem wymazu do badania (ustuga nie
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obejmuje badan wykonywanych

technikami biologii molekularnej):

e Badanie mykologiczne —
posiew
w Kierunku grzybow
paznokie¢ stopy

e Badanie mykologiczne —
posiew
w Kierunku grzybow
paznokie¢ reki

e Badanie mykologiczne —
posiew
w Kierunku grzybow wiosy

e Badanie mykologiczne —
posiew
w kierunku grzybow wymaz
ze skory

e Badanie mykologiczne —
posiew
w kierunku grzybow
zeskrobiny skorne

o Kat posiew w kierunku
grzybow drozdz.

Posiew moczu w kierunku
grzybéw drozdz.

Posiew plwociny w kierunku
grzybow drozdz.

Posiew tresci ropnia w
kierunku grzybow drozdz.
Posiew w kierunku grzybéw
drozdzopodobnych
wydzielina

Posiew w kierunku grzybéw
drozdzopodobnych wymaz
Wymaz z cewki moczowe]
posiew

w kierunku grzybow drozdz.
Wymaz z gardfa / migdatkéw
— posiew w kierunku
grzybow drozdz.

Wymaz z kanatu szyjki
macicy — posiew w kierunku
grzybow drozdz.

Badania toksykologiczne wraz z pobraniem materiatu (krew do badania):

o Digoksyna

Otéw

Szybkie testy paskowe wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:

¢ CRP - test paskowy
e Cholesterol badanie
paskowe

Diagnostyka obrazowa:

Badania elektrokardiograficzne:

e Badanie EKG —
spoczynkowe

¢ Standardowa® préba
wysitkowa

Glukoza badanie
glukometrem

Zatozenie standardowego*
Holtera EKG (na 24h) w
gabinecie

e Wymaz z nosa — posiew w
kierunku grzybéw drozdz.

e \Wymaz z nosogardta —
posiew
w kierunku grzybéw drozdz.

e Wymaz z oka — posiew w
kierunku grzybéw drozdz.

e Wymaz z pochwy — posiew
w kierunku grzyboéw drozdz.

e Wymaz z rany — posiew w
kierunku grzybéw drozdz.

e Wymaz z ucha — posiew w
kierunku grzybéw drozdz.

e Wymaz z jamy ustnej —
posiew
w kierunku grzybéw drozdz.

e Wymaz z jezyka — posiew
w kierunku grzybow drozdz.

e Troponina — badanie
paskowe

e Zatozenie Holtera RR (na
24h) w gabinecie

Badania rentgenowskie (wynik badania na no$niku zgodnym z przyjetym standardem w danej Placéwce medycznej):

o RTG czaszki oczodoty

¢ RTG oczodotéw + boczne (2
projekcje)

e RTG czaszki PA + bok

e RTG czaszki PA + bok +
podstawa

e RTG czaszki podstawa

e RTG czaszki pétosiowe wg
Orleya

e RTG czaszki siodto tureckie

RTG czaszki styczne

RTG czaszki kanaty nerwow
czaszkowych

RTG twarzoczaszki

RTG jamy brzusznej inne
RTG jamy brzusznej na
lezgco

RTG jamy brzusznej na
stojgco

RTG klatki piersiowej

e RTG Klatki piersiowej — RTG
tomograf

e RTG Klatki piersiowej + bok

e RTG Klatki piersiowej bok z
barytem

e RTG Klatki piersiowej inne

e RTG Klatki piersiowej PA +
bok
Z barytem



RTG Klatki piersiowe;j
tarczycy, tchawicy

RTG kosci krzyzowej i
guzicznej

RTG nosa boczne

RTG podudzia (goleni) AP +
bok

RTG podudzia (goleni) AP +
bok obu

RTG uda + podudzia

RTG kosci udowej AP + bok
lewej

RTG kosci udowej AP + bok
prawej

RTG barku / ramienia —
osiowe

RTG barku / ramienia —
osiowe obu

RTG barku / ramienia AP +
bok

RTG barku / ramienia AP +
bok obu — zdjecie
poréwnawcze

RTG barku / ramienia AP
RTG barku / ramienia AP
obu — zdjecie poréwnawcze
RTG przedramienia AP +
bok

RTG przedramienia obu
przedramion AP + bok

RTG tokcia / przedramienia
AP + bok

RTG tokcia / przedramienia
obu AP + bok

RTG kosci skroniowych
transorbitalne

RTG kosci skroniowych wg
Schullera / Steversa

RTG piramid kosci
skroniowej transorbitalne
RTG reki bok

RTG reki PA

RTG reki PA obu

RTG palec / palce PA + bok
/ skos

RTG palec / palce PA + bok
/ skos obu rgk

RTG kosci tédeczkowatej

RTG stopy AP + bok / skos
RTG stopy AP + bok / skos
— na stojgco

RTG stopy AP + bok / skos
obu

RTG stopy AP + bok / skos
obu — na stojaco

RTG stop AP
(poréwnawczo)

RTG kosci $rédstopia

RTG palca / palcow stopy
AP + bok / skos

RTG piety + osiowe

RTG piety boczne

RTG kregostupa
ledzwiowego AP + bok
RTG kregostupa
ledzwiowego AP + bok +
skos

RTG kregostupa
ledzwiowego bok

RTG kregostupa ledzwiowo-
krzyzowego skosy

RTG kregostupa ledzwiowo-
krzyzowego AP + bok
RTG czynnosciowe
kregostupa ledzwiowego
RTG kregostupa
piersiowego

RTG kregostupa
piersiowego AP + bok
RTG kregostupa
piersiowego AP + bok +
skos

RTG kregostupa
piersiowego bok

RTG kregostupa
piersiowego skosy

RTG kregostupa szyjnego
RTG kregostupa szyjnego
AP + bok

RTG kregostupa szyjnego
bok

RTG kregostupa szyjnego
bok + skosy (3 projekcje)
RTG kregostupa szyjnego
skosy
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RTG czynnosciowe
kregostupa szyjnego

RTG kregostupa AP na
stojgco (skolioza)

RTG kregostupa AP na
stojgco + bok (skolioza)
RTG topatki

RTG miednicy i stawow
biodrowych

RTG mostka AP

RTG mostka / boczne klatki
piersiowej

RTG zuchwy

RTG zatok przynosowych
RTG zeber (1 strona) w 2
skosach

RTG nadgarstka boczne
RTG nadgarstka boczne —
obu

RTG nadgarstka PA + bok
RTG nadgarstka PA + bok
obu

RTG reki PA + skos

RTG reki PA + skos obu
RTG nadgarstka / dtoni PA +
bok / skos lewego

RTG nadgarstka / dtoni PA +
bok / skos prawego

RTG obu nadgarstkéw /
dtoni PA + bok / skos

RTG nadgarstka / dtoni PA +
bok / skos obu

RTG rzepki osiowe obu
RTG rzepki osiowe obu w 2
ustawieniach

RTG rzepki osiowe obu w 3
ustawieniach

RTG stawow krzyzowo-
biodrowych — PA

RTG stawow krzyzowo-
biodrowych — skosy

RTG stawu biodrowego AP
RTG stawu biodrowego AP
obu

RTG stawu biodrowego
osiowe

RTG stawu kolanowego AP
+ bok



¢ RTG stawu kolanowego AP
+ bok obu

¢ RTG stawu kolanowego AP
+ bok obu — na stojgco

¢ RTG stawu kolanowego
boczne

¢ RTG stawu tokciowego

Badania ultrasonograficzne:

e USG jamy brzusznej

¢ USG uktadu moczowego

o USG piersi

o USG tarczycy

e USG prostaty przez powtoki
brzuszne

e USG ginekologiczne
transwaginalne

e USG ginekologiczne przez
powioki brzuszne

e USG narzgdéw moszny
(jader)

e USG slinianek

e USG transrektalne prostaty

e USG / doppler tetnic
szyjnych
i kregowych

e USG /doppler tetnic
konczyn dolnych

e USG / doppler tetnic
konczyn goérnych

RTG stawu skokowo-
goleniowego AP + bok
RTG stawu skokowo-
goleniowego AP + bok obu
RTG czynnosciowe stawow
skroniowo zuchwowych

USG / doppler zyt konczyn
dolnych

USG / doppler zyt konczyn
gornych

USG / doppler aorty
brzusznej i tetnic biodrowych
USG / doppler naczyn
watroby (ocena krgzenia
wrotnego)

USG / doppler tetnic
nerkowych

USG / doppler tetnic
wewnatrzczaszkowych
USG stawéw biodrowych
dzieci

USG stawow biodrowych +
konsultacja ortopedyczna
stawéw biodrowych (do 1
roku zycia)

USG stawu biodrowego
USG stawu kolanowego
USG stawu tokciowego

Badania endoskopowe wraz z pobraniem wycinkéw endoskopowych:

¢ Anoskopia

e Gastroskopia (z testem
ureazowym)

¢ Rektoskopia

Sigmoidoskopia
Kolonoskopia

Rezonans magnetyczny wraz ze standardowymi Srodkami kontrastowymi:

¢ MR —Rezonans
magnetyczny niskopolowy
gtowy

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
gtowy

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
angio gtowy

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
gtowy+ angio

MR - Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
gtowy i przysadki mézgowe;j
MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
twarzoczaszki
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Urografia (wraz ze
standardowymi srodkami
kontrastowymi)

RTG nosogardta

RTG barku (przez klatke)
RTG barku AP + osiowe
RTG obojczyka

USG stawu skokowego
USG stawu barkowego
USG tkanki podskorne;j
(ttuszczaki, widkniaki etc.)
USG krwiaka pourazowego
migsni

USG weztéw chtonnych
USG nadgarstka

USG wiezadet, miesni,
drobnych stawéw

USG $rodstopia

USG rozciegna
podeszwowego

USG stawéw $rodrecza i
palcow

USG sciegna Achillesa
USG ukfadu moczowego +
TRUS

USG przezciemigczkowe
Echokardiografia — USG
serca

Badanie histopatologiczne —
materiatu z biopsiji
endoskopowej

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
jamy brzusznej

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
miednicy mniejszej

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
miednicy kostnej

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy



jamy brzusznej
i miednicy mniejszej

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
klatki piersiowej

¢ MR - Rezonans
magnetyczny niskopolowy
kregostupa ledzwiowego

¢ MR - Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
kregostupa ledzwiowego

¢ MR - Rezonans
magnetyczny niskopolowy
kregostupa piersiowego

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
kregostupa piersiowego

¢ MR —Rezonans
magnetyczny niskopolowy
kregostupa szyjnego

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
kregostupa szyjnego

¢ MR —Rezonans
magnetyczny niskopolowy
kregostupa krzyzowego

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
oczodotow

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
zatok

¢ MR —Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
przysadki

Tomografia komputerowa wraz ze standardowymi srodkami kontrastowymi:

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
stawu barkowego

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
stawu barkowego

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
stawu fokciowego

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
stawu fokciowego

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
stawu kolanowego

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
stawu kolanowego

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
nadgarstka

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
nadgarstka

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
stawu skokowego

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
stawu skokowego

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
stawu biodrowego

e TK - Tomografia
komputerowa gtowy

e TK - Tomografia
komputerowa twarzoczaszki

e TK - Tomografia
komputerowa przysadki
mozgowej

e TK-—Tomografia
komputerowa zatok

e TK - Tomografia
komputerowa oczodotéw

TK — Tomografia
komputerowa kosci
skroniowych

TK — Tomografia
komputerowa szyi
TK — Tomografia
komputerowa krtani
TK — Tomografia
komputerowa klatki
piersiowej
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MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
stawu biodrowego

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
stawdw krzyzowo-
biodrowych

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
stopy

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
stopy

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
konczyny dolnej

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
podudzia

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
uda

MR — Rezonans
magnetyczny niskopolowy
konczyny gornej

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
przedramienia

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
ramienia

MR — Rezonans
magnetyczny wysokopolowy
reki

TK — Tomografia
komputerowa klatki
piersiowej (HRCT)
TK — Tomografia
komputerowa jamy
brzusznej

TK — Tomografia
komputerowa jamy
brzusznej Tréjfazowa
TK — Tomografia
komputerowa miednicy
mniejszej



e TK - Tomografia
komputerowa miednicy
kostnej

¢ TK - Tomografia
komputerowa jamy
brzusznej i miednicy
mniejsze;j

e TK - Tomografia
komputerowa klatki
piersiowej i jamy brzusznej

¢ TK - Tomografia
komputerowa klatki
piersiowej, jamy brzusznej,
miednicy mniejszej

e TK - Tomografia
komputerowa szyi, klatki
piersiowej, jamy brzusznej,
miednicy mniejszej

e TK - Tomografia
komputerowa kregostupa
szyjnego

e TK - Tomografia
komputerowa kregostupa
piersiowego

Inne badania diagnostyczne:

e Spirometria bez leku

e Spirometria — proba
rozkurczowa

e Audiometr standardowy*

e Densytometria kregostup
ledZzwiowy (ocena kosci
beleczkowej) — screening

Uwaga:

TK — Tomografia
komputerowa kregostupa
ledzwiowego

TK — Tomografia
komputerowa kregostupa
ledzwiowego + krzyzowego
TK — Tomografia
komputerowa kregostupa
szyjnego + ledzwiowego
TK — Tomografia
komputerowa kregostupa
Szyjnego + piersiowego
TK — Tomografia
komputerowa kregostupa
Szyjnego + piersiowego +
ledzwiowego

TK — Tomografia
komputerowa kregostupa
piersiowego + ledzwiowego
TK — Tomografia
komputerowa stawu
biodrowego

TK — Tomografia
komputerowa stawu
kolanowego

Densytometria szyjka kosci
udowej (ocena kosci
korowej) — screening
Badanie uroflowmetryczne
Mammografia
Mammografia — zdjecie
celowane
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TK — Tomografia
komputerowa stawu
skokowego

TK — Tomografia
komputerowa nadgarstka
TK — Tomografia
komputerowa stawu
barkowego

TK — Tomografia
komputerowa stawu
tokciowego

TK — Tomografia
komputerowa stopy

TK — Tomografia
komputerowa uda

TK — Tomografia
komputerowa podudzia
TK — Tomografia
komputerowa ramienia
TK — Tomografia
komputerowa przedramienia
TK — Tomografia
komputerowa reki

Komputerowe pole widzenia
Badanie adaptacji do
ciemnosci

Pachymetria

EEG standardowe* w
czuwaniu

W zwigzku z rozwojem technologii nazwy lub metody wykonania poszczegdlnych badan diagnostycznych mogg ulegac zmianie, co nie bedzie
ograniczac zakresu ustug okreslonych w umowie ubezpieczenia. Jezeli efektem zastosowania nowej metody, bedzie rozszerzenie ww. zakresu
ustug, to ustugi wynikajgce z rozszerzenia zakresu, nie bedg objete zakresem pakietu. Wynik badania wydawany jest na no$niku zgodnym
Z przyjetym standardem w danej placéwce. O ile nie zaznaczono inaczej diagnostyka obrazowa w zakresie TK, MR i USG obejmuje prezentacje
2D bez dodatkowych opcji (w tym rozszerzonego USG genetycznego).

* Standardowe — powszechnie dostepne i powszechnie stosowane na terenie RP

PROWADZENIE CIAZY

Ustuga obejmuje prowadzenie cigzy o przebiegu fizjologicznym przez Lekarza w Placéwkach medycznych
wskazanych przez Ubezpieczyciela zgodnie ze standardami Operatora i sktada sie z czynnego poradnictwa

zdrowotnego w zakresie fizjologii przebiegu cigzy i porodu w nastepujgcym zakresie:
e Konsultacja ginekologa — e Glukoza test obcigzenia 75 g e Glukoza test obcigzenia 75 g

prowadzenie cigzy glukozy po 1 godzinie glukozy po 2 godzinach
e Glukoza na czczo



Grupa krwi ABO, Rh, p / ciata
przegladowe

Estriol wolny

HBs Ab / przeciwciata

HBs Ag / antygen

HCV Ab / przeciwciata

HIV I/ HIV I

Mocz — badanie ogodlne
Morfologia + ptytki + rozmaz
automatyczny

P / ciata odpornosciowe
przegladowe /

Uwaga:
Ustuga nie obejmuje badan wykonywanych technikami biologii molekularnej; badania ultrasonograficzne obejmujg prezentacje 2D i nie obejmuja
rozszerzonego USG genetycznego. Realizacjia ww. zakresu badan jest dostepna na podstawie okazania karty przebiegu cigzy wydanej
Ubezpieczonej przez Placéwke medyczng wskazang przez Ubezpieczyciela. Ww. zakres badan nie ogranicza mozliwo$ci skierowania na badania
spoza programu i umowy, ale nie obejmuje ich kosztow — rowniez w przypadku pojawienia sie podczas cigzy Ubezpieczonej, wskazan
medycznych do wykonania badan, nieobjetych powyzszym programem i zakresem umowy.

alloprzeciwciata (zastepuje P
/ ciata anty Rh / —1/)
Rézyczka IgG

Roézyczka IgM

Serologia kity podstawowa
(VDRL lub USR lub anty TP)
Standardowa* cytologia
szyjki macicy
Toksoplazmoza IgG
Toksoplazmoza IgM

Total Beta-hCG

Wymaz z odbytu i pochwy w
kierunku pa¢. hem. GBS

* Standardowe — powszechnie dostepne i powszechnie stosowane na terenie RP

PROFILAKTYCZNY PRZEGLAD STANU ZDROWIA WARIANT I
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Posiew w kierunku GC
(GNC) wymaz z pochwy
Posiew w kierunku GC
(GNC) wymaz z kanatu
szyjki macicy

USG cigzy

USG cigzy transwaginalne
USG ginekologiczne przez
powioki brzuszne

USG ginekologiczne
transwaginalne

Profilaktyczny przeglad stanu zdrowia wariant | to coroczny (dostepny 1 raz w Okresie ubezpieczenia) przeglad stanu
zdrowia, uwzgledniajgcy wiek i pte¢ Ubezpieczonego, obejmujgcy zakres badan i konsultacji dla oséb powyzej 18
r.z. Przeglad rozpoczyna sie wizytg internistyczng, podczas ktérej zostanie przeprowadzony wywiad lekarski z
wystawieniem skierowan na badania (zgodnie ze wskazaniami). Przeglad konczy konsultacja internistyczna, w
ramach, ktérej Ubezpieczony uzyskuje zalecenia na przyszto$¢ dotyczace swojego stanu zdrowia.

Dla kobiet zakres przegladu obejmuje:

Konsultacja internistyczna — zebranie wywiadu zdrowotnego

Konsultacja ginekologiczna

Konsultacja okulistyczna

Badania laboratoryjne:

Mocz — badanie ogdlne
Krew utajona w kale / F.O.B.
Morfologia + ptytki + rozmaz
automatyczny

OB/ESR

Badania obrazowe:

USG ginekologiczne przez
powioki brzuszne lub USG
transwaginalne

USG jamy brzusznej

Badania czynnos$ciowe:

Badanie EKG — spoczynkowe

Glukoza na czczo
TSH/hTSH

Lipidogram (CHOL, HDL,
LDL, TG)

Transaminaza GPT / ALT

USG piersi lub mammaografia
— kobiety w zaleznosci od
wskazan

Konsultacja internistyczna — konsultacja zamykajgca program

Standardowa* cytologia
szyjki macicy

lekarskich

RTG klatki piersiowej PA —w
przypadku istnienia wskazan
medycznych
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Dla mezczyzn zakres przegladu obejmuje:
— Konsultacja internistyczna — zebranie wywiadu zdrowotnego
— Konsultacja okulistyczna

— Konsultacja urologiczna

— Badania laboratoryjne:

e Mocz — badanie ogdlne e OB/ESR e Lipidogram (CHOL, HDL,

e Krew utajona w kale / F.O.B. e PSA panel (PSA, FPSA, LDL, TG)

¢ Morfologia + ptytki + rozmaz wskaznik FPSA / PSA) e Transaminaza GPT/ALT
automatyczny e TSH/hTSH e Glukoza na czczo

— Badania obrazowe:

e RTG klatki piersiowej PA —w e USG jamy brzusznej
przypadku istnienia wskazan
medycznych

— Badania czynnosciowe:

e Badanie EKG - spoczynkowe

— Konsultacja internistyczna — konsultacja zamykajgca program

Uwaga:
Program realizowany jest w Placowkach medycznych wskazanych przez Ubezpieczyciela. Aby umoéwi¢ sie na realizacje programu nalezy
zgtosic ten fakt korzystajgc z formularza dostepnego na stronie https://www.luxmed.pl/strona-glowna/kontakt/infolinia.html

* Standardowe — powszechnie dostepne i powszechnie stosowane na terenie RP

WIZYTY DOMOWE WARIANT |

Ustuga jest limitowana do 3 wizyt w 12 miesiecznym Okresie ubezpieczenia i obejmuje zakres: interny, pediatrii
lub medycyny rodzinnej i jest realizowana w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego, wytgcznie w przypadkach
uniemozliwiajgcych Ubezpieczonemu przybycie do Placéwki medycznej wskazanej przez Ubezpieczyciela z
powodu nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, z wytgczeniem stanéw bezposredniego
zagrozenia zycia. Do przyczyn uniemozliwiajgcych Ubezpieczonemu zgtoszenie sie do placéwki nie zalicza sie:
niedogodnego dojazdu do placowki, wypisania recepty lub zwolnienia. Wizyta domowa jest $wiadczeniem pomocy
doraznej udzielanym wytgcznie w dniu zgtoszenia i ma na celu postawienie rozpoznania i rozpoczecie leczenia,
natomiast kontynuacja leczenia, a takze wizyty kontrolne odbywajg sie w Placéwkach medycznych wskazanych
przez Ubezpieczyciela. W przypadku wizyty domowej nie ma mozliwosci swobodnego wyboru Lekarza. O
przyjeciu lub odmowie wizyty domowej decyduje dyspozytor medyczny (wskazany przez Ubezpieczyciela), na
podstawie uzyskanego wywiadu. Wizyty domowe sg dostepne w granicach administracyjnych miast oraz ich
okolicach, w ktérych wystepujg Placowki medyczne wskazane przez Ubezpieczyciela dla tej ustugi — szczegotowy
zasieg terytorialny opisany jest na www.luxmed.pl.

RABAT 10% NA POZOSTALE USLUGI SWIADCZONE PRZEZ LUX MED | MEDYCYNE RODZINNA

Ubezpieczonemu przystuguje 10% rabatu na $swiadczenia zdrowotne, z wytgczeniem swiadczen zdrowotnych w
zakresie stomatologii, oferowane we wskazanych przez Ubezpieczyciela Placowkach medycznych — dotyczy
placowek sieci LUX MED i Medycyny Rodzinnej wymienionych na stronie www.luxmed.pl. Rabat naliczany jest od
cennika dostepnego w ww. placéwce. Rabatdéw nie sumuje sie.

RABAT 10% NA PROCEDURY MEDYCZNE OFEROWANE W SZPITALU LUX MED

Ubezpieczonemu przystuguje 10% rabatu na wszystkie procedury medyczne oferowane we wskazanym przez
Ubezpieczyciela Szpitalu LUX MED. Rabat naliczany jest od cennika dostepnego w ww. placoéwce. Rabatéw nie
sumuje sie.


https://www.luxmed.pl/strona-glowna/kontakt/infolinia.html
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RABAT 10% NA PROCEDURY MEDYCZNE OFEROWANE W SZPITALU CAROLINA MEDICAL
CENTER

Ubezpieczonemu przystuguje 10% rabatu na wszystkie procedury medyczne oferowane przez Sport Medica SA
w placéwce Carolina Medical Center (informacje o placowce znajdujg sie na www.carolina.pl). Rabat naliczany
jest od cennika dostepnego w ww. placéwce. Rabat nie obejmuje cen materiatéw medycznych takich jak gips lekki,
implanty, ortezy, stabilizatory, zespolenia ortopedyczne, szwy tgkotkowe, oraz cen lekow podawanych do iniekcji
dostawowych i dozylnych. Rabatéw nie sumuje sie.

ROZWIAZANIA OBSLUGOWE

Indywidualny Opiekun Klienta — imiennie wyznaczona osoba do biezacej obstugi Panstwa umowy.

Portal Pacjenta - Do dyspozycji naszych Pacjentéw oddaliSmy nowoczesne internetowe rozwigzanie, ktére
umozliwia rezerwacje lub odwotanie wizyty (réwniez dla dziecka), odbiér wynikéw badan laboratoryjnych z
komentarzem lekarskim oraz zadanie lekarzowi uzupetniajgcego pytania do wizyty. Pacjenci za
posrednictwem Portalu zyskujg takze dostep do e-Karty Pacjenta, listy wystawionych skierowan, majg takze
wglad w historie odbytych wizyt. Portal Pacjenta jest dostepny takze w wersji mobilne;j.

Telefoniczna Informacja Medyczna - Nasi specjalisci — lekarze, pielegniarki oraz ratownicy medyczni,
udzielajg porad przez catg dobe. Pacjenci mogg takze uzyskac¢ informacje o dyzurach szpitali.

SMS-owe przypomnienie o umoéwionych wizytach w placéwkach wtasnych Grupy LUX MED (z opcjg
odwotania wizyty)

WARIANT DOSTEPNOSCI PAKIETU - SREBRNY

Ustuga polegajgca na zapewnieniu poprawy dostepu do Lekarzy specjalistow - Czas dostepnosci dla Wariantu
Srebrnego jest wiekszy niz 70%. W ramach wariantu Ubezpieczonemu przystuguje Refundacja kosztéw
Swiadczen na warunkach okreslonych ponizej.

Ubezpieczyciel dokona zwrotu poniesionych przez Ubezpieczonego kosztow w wysokosci 70% ceny jednostkowej
wykonanego w Okresie Refundacji w Placowce medycznej innej niz wskazana przez Ubezpieczyciela,
Swiadczenia ambulatoryjnego przystugujgcego Ubezpieczonemu w ramach Umowy i posiadanego Zakresu
ubezpieczenia, do wysokosci Limitu Refundacji wynoszgcego 500 zt kwartalnie na Ubezpieczonego.

Osoby zainteresowane dodatkowymi informacjami o Grupie LUX MED,
O haszg ofertg i aktywnosciami zapraszamy na www.luxmed.pl



