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ALGORYTMY DLA HR

Prof. Krzysztof Stencel z Wydziatu Matematyki, Informatyki i Mechaniki prowadzi projekt
analizy behawioralnej na potrzeby rekrutacji. Projekt pozwoli skrécié czas poszukiwania
nowego pracownika obnizajgc koszty procesu rekrutacyjnego. Korzysci odniosg réwniez sami
pracownicy, ktdrzy bedg otrzymywagé propozycje pracy w dogodniejszym dla siebie momencie.

Obecnie na rynku brakuje okoto 50 tys. wykwalifikowanych specjalistow. Uderzajgcy jest
niedobdr informatykéw i programistow, na ktérych popyt ciggle wzrasta. Ten deficyt bedzie sie
pogtebiat, poniewaz w ujeciu globalnym znacznie szybciej ro$nie zapotrzebowanie na
pracownikow IT w poréwnaniu z liczbg specjalistow wchodzgeych na rynek.

Informatyka a proces rekrutacyjny

Analiza behawioralna uzytkownikéw sieci nie jest nowoscig. Obecnie pozwala skutecznig
personalizowa¢ przekaz reklamowy | adresowac¢ oferty pod katem rzeczywistych
zainteresowan odbiorcéw. Podobnie moze by¢ z proponowaniem ofert pracy.

W jaki sposéb informatyka moze wspiera¢ proces rekrutacyjny? Za pomocg metod
informatycznych mozna wygenerowac informacje o tym, jakie jest prawdopodobienstwo, ze
dana osoba chce zmieni¢ prace.

— Opracowujemy narzedzie informatyczne, ktére dzieki specjalnym algorytmom i analizie
danych pozwoli typowac chetnych do zmiany pracy kandydatéw. System dokonuje selekcji na
podstawie danych z réznych zrédet dostepnych w Internecie. Mogg to by¢ dane demograficzne,
0 miejscu pracy, informacje pobrane z LinkedIn, GitHub, Stack Overflow, czyli platform
internetowych, na ktérych grupa zawodowa jest bardzo aktywna — wyjasnia prof. Krzysztof
Stencel, kierujgcy projektem. — Narzedzie dziata w koncepcji machine learning — czyli jest
samodoskonalagcg sie platformg. ktére w miare uptywu czasu bedzie coraz skuteczniej
zaweza¢ baze potencjalnych pracownikéw do grupy osob, ktére rzeczywiscie sg sktonne
zmieni¢ prace — dodaje.

Analiza behawioralna moze réwniez analizowac¢, na ile kto$ jest zadowolony ze swojego
miejsca pracy i co 0 nim pisze. Przetwarzanie maszynowe musi sie wiec sprowadzac rowniez
do semantycznego rozumienia, co dana osoba komunikuje. Mozna takze zaprogramowac
narzedzie w taki sposob, aby wytapywato bardziej subtelne zachowania ludzi na portalach
spotecznosciowych, np. manifestowanie niezadowolenia bez podania przyczyny.
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Informatyka a proces rekrutacyjny

Gtownym celem powstajgcego na UW rozwigzania jest automatyzacja procesu rekrutacyjnego
na jego pierwszym etapie. — W firmach doradztwa personalnego istotnym kosztem jest czas
poswiecany na wstepng selekcje potencjalnych kandydatéw. Z reguty jest to zmudny proces
podejmowania kontaktu z zatrudnionymi specjalistami i weryfikacja ich woli do ewentualnej
zmiany pracy. Wiekszos$¢ takich kontaktow nie przynosi zadnego rezultatu, co dla firmy
rekrutacyjnej oznacza czystg strate. Nasz pomyst polega na typowaniu tych specjalistow,
ktérzy z duzym prawdopodobienstwem dadzg sie namowi¢ na zmiane pracy — moéwi prof.
Krzysztof Stencel.

— Oczywiscie nie zapewnimy stuprocentowe] skutecznosci w typowaniu kandydatéw.
Zamierzamy jednak uzyskac na tyle wysokie wskazniki selekcji, by zadowoli¢ kazdg agencje
posrednictwa pracy dziatajaca nie tylko w sektorze IT — dodaje profesor.

Dodatkowe informacje na: www.uott.uw.edu.pl
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